ESTADO DE SERGIPE
CAMARA MUNICIPAL DE NOSSA SENHORA DA GLORIA

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA

Orgio: Camara Municipal de Nossa Senhora da Gloria

Setor requisitante (Unidade/Setor/Departamento): Gabinete

Responsavel pela Demanda: Chefe de Gabinete-Daniela de Lima Santos Andrade
Matricula/CPF: ***.922 605-**

E-mail: contato(@camaradegloria.se.gov.br
Telefone: (79) 3411-1160

1. Justificativa da necessidade da contratagdo

A Camara Municipal de Nossa Senhora da Gloria, no exercicio de suas fungdes legislativas e
administrativas, possui uma infraestrutura tecnologica composta por computadores, notebooks e
impressoras distribuidos nos diversos setores da Casa, incluindo Gabinete da Presidéncia, Tesouraria,
Controle Interno, Secretaria, Sala das Comissdes e Plenario.

Esses equipamentos de processamento de dados sdo essenciais para a realizagdo das atividades diarias,
tais como elaborag@o de documentos legislativos, tramitag¢do de processos, comunicagdo institucional,
controle financeiro e impressdo de materiais indispensaveis ao funcionamento da institui¢do. O uso
intensivo e continuo desses recursos tecnoldgicos resulta em desgaste natural, falhas operacionais e
necessidade de substituicdo periddica de componentes.

A auséncia de profissional especializado em Tecnologia da Informagdo no quadro permanente de
servidores da Camara Municipal torna imprescindivel a contratagdo de empresa especializada para
execugdo dos servigos de manutengdo preventiva e corretiva. A manutengdo preventiva visa antecipar
problemas, evitar interrup¢des nos servigos e prolongar a vida ttil dos equipamentos, enquanto a
manutengdo corretiva assegura o pronto restabelecimento das funcionalidades em caso de falhas ou
defeitos.

A presente contratagdo visa garantir a continuidade operacional da Camara Municipal, a preservagio
do patriménio publico, a otimizagdo dos recursos disponiveis e a qualidade dos servigos prestados &
sociedade, em consondncia com os principios da eficiéncia e economicidade que regem a
Administragdo Publica.

2. Descrigdo sucinta da demanda
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Servigos de manutengdo corretiva e preventiva com mdo de obra, substitui¢do de pegas, componentes
¢ acessorios dos Equipamentos de Processamento de Dados: COMPUTADORES, NOTEBOOKS E
IMPRESSORAS para atender as necessidades da Camara Municipal de Nossa Senhora da Gléria, pelo

periodo de 12 (doze) meses.

Equipamentos e setores atendidos:

|
N° | Equipamento

Quantidade | Setor
1 Notebook 02 Gabinete da Presidéncia
2 Computador (CPU) 02 Tesouraria
3 Impressora Epson L3250 (Multifuncional, Tanque de Tinta) 02 1 Tesouraria
L ‘; Notebook 01 i Tesouraria
& 5 \ Computador (CPU) 02 \ Controle Interno
6 [ Impressora Epson L3250 (Multifuncional, Tanque de Tinta) 02 T Controle Interno
7 E Computador (CPU) 02 % Secretaria
% 8 Impressora Epson L3150 (Multifuncional, Tanque de Tinta) 02 Secretaria
| |
| 9 | Computador (CPU) 02 | Sala das Comissdes
‘ 10 ‘ Impressora Epson L3150 (Multifuncional, Tanque de Tinta) 01 E Sala das Comissdes
‘ 11 | Computador (CPU) 02 Plenério
I ! |
’ 12 ' Notebook 01 1 Plendrio

Servicos a serem executados:

Servicos em computadores e notebooks:

e  Backup de dados, manutengio e conservagdo de arquivos
e Formatacdo e reinstalagdo de sistemas operacionais

e Manutengio e configuracio de servidores Windows
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e Substituigio e reparo de disco rigido, placa-mée, memoria RAM, fonte de alimentag@o e processador
e Recuperacdo de arquivos danificados
e Conserto de componentes eletrdnicos

Servicos em monitores:

e Manutengio de placa logica e fonte de alimentagao

Servicos em impressoras:

e Substituicdo de cabegas de impressao

e Troca de almofadas de limpeza e reset de contador de almofadas
e Limpeza completa, lubrifica¢do e revisdo geral

e Desentupimento de cartuchos e cabegas de impressio

e Reparo de placas logicas e fontes de alimentagéo

3. Quantidade a ser contratada
No entanto, estima-se a contratagdo de, no minimo, 01 (um) prestador do servigo, com expertise na
area técnico em informatica ou técnico de suporte de TI.

4. Estimativa preliminar do valor da contratagdo

A estimativa preliminar do valor da contratagdo sera definida com base em pesquisa de mercado e
analise de pregos praticados para servigos similares. O valor estimado devera ser compativel com a
previsdo no Plano de Contratagdes Anual (PCA) e na Lei Or¢amentaria Anual (LOA), garantindo a
disponibilidade de recursos para a contrata¢do que, atualmente, monta em R$ 250.000,00 (duzentos e
cinquenta mil reais).

5. Indicagdo da data pretendida para a conclusdo da contratagdo

A data pretendida para a conclusio da contratagdo é no més de fevereiro, observando o prazo constante
do Calendario Anual de Contratagdes do PCA. No entanto, a data podera ser reavaliada em func¢éo de
for¢a maior.
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6. Grau de prioridade

A presente contratagdo possui grau de prioridade ALTA, considerando a essencialidade dos
equipamentos de informatica para o pleno funcionamento das atividades legislativas e administrativas
da Camara Municipal, bem como a auséncia de profissional de TI no quadro de servidores.

7. Vinculagdo ou dependéncia
Nao ha vinculagdo ou dependéncia com outras contratagdes ou aquisi¢des para satisfagdo da presente
demanda.

Em conformidade com a legislagdo que rege o tema, encaminhe-se a autoridade competente para
analise de conveniéncia e oportunidade para a contrata¢do e demais providéncias cabiveis.

Nossa Senhora da Gléria, 27 de janeiro de 2026

Ho. ote e TS0 fuotisdle

Daniela de Lima Santos Andrade
Chefe de Gabinete




